
 
 
 

Notis berkenaan dengan Akta Perlindungan Data Peribadi 2010 
 
1.  Notis ini diikeluarkan mengikut keperluan-keperluan Akta Perlindungan Data Peribadi 2010. 
 
2.  Anda mungkin dalam permohonan anda kepada kami untuk akaun kredit supaya dapat berniaga dengan 

kami atas terma kredit atau dalam jaminan anda kepada kami untuk menyokong permohonan pelanggan 
untuk akaun kredit supaya dapat berniaga dengan kami atas terma kredit, telah membekalkan dan terus 
membekalkan dari masa ke semasa data peribadi dan maklumat anda kepada kami. 

 
3.  Data sedemikian termasuk maklumat berkenaan dengan butir-butir peribadi anda (seperti nama, umur, 

jantina, nombor kad pengenalan, nombor paspot, tarikh kelahiran), butir-butir perhubungan (seperti alamat, 
emel, nombor telefon dan faks), butir-butir pekerjaan (seperti nama perniagaan, nombor pendaftaran 
perniagaan, tarikh pendaftaran perniagaan, lingkungan pendapatan, jawatan, maklumat perhubungan 
perniagaan dan alamat, rujukan perdaganan) dan maklumat lain-lain seperti rujukan kewangan bank. 

 
4.  Kami juga mungkin mengesahkan atau mencari sumber maklumat peribadi anda daripada sumber pihak 

ketiga (awam dan swasta) seperti agensi pelaporan agensi, Suruhanjaya Syarikat dan Jabtan Insolvensi. 
 
5.  Maklumat dan data peribadi yang diberikan atau dikehendaki diberikan kepada kami adalah wajib sekira 

anda ingin membeli barang-barang daripada kami atas terma kredit di bawah akaun kredit.  Kegagalan untuk 
memberi data sedemikian boleh menyebabkan kami tidak dapat membekalkan atau terus membekalkan 
barang-barang atas terma kredit kepada anda atau kepada pelanggan yang anda sokong dengan memberikan 
jaminan kepada kami. 

 
 
6.  Tujuan-tujuan data peribadi anda digunakan dan / atau diproses adalah seperti berikut: 

(a) memproses permohonan anda atau permohonan oleh pelanggan yang anda sokong dengan memberi 
jaminan kepada kami, untuk akaun kredit supaya kami membekalkan barang-barang kepada anda 
atau kepada pelanggan tersebut atas terma kredit; 

(b) penjualan dan penghantaran barang-barang yang dipesan oleh anda atau pelanggan yang anda 
sokong dengan memberi jaminan kepada kami; 

(c) menjalankan pemeriksaan kedudukan kredit (termasuk tetapi tidak terhad kepada semasa 
permohonan untuk akaun kredit dan semasa kajian semula kedudukan kredit) ; 

(d) mengemas kini rekod anda dengan kami ; 
(e) berkomunikasi dengan anda ; 
(f) memastikan kepercayaan kredit anda yang berterusan ; 
(g) memasarkan produk kami kepada anda atau kepada pelanggan yang anda sokong dengan 

memberikan jaminan kepada kami; 
(h) menentukan jumlah terhutang oleh anda atau pelanggan yang anda sokong dengan memberikan 

jaminan kepada kami; 
(i) pemungutan jumlah tertunggak daripada anda ; 
(j) pencegahan frod atau jenayah, audit dan pemungutan hutang dan supaya perkhidmatan-

perkhidmatan boleh diproses oleh kami; 
(k) memenuhi syarat-syarat membuat pendedahan di bawah keperluan mana-mana undang-undang 

yang mengikat kami dan di bawah mana-mana garis panduan yang dikeluarkan oleh pihak berkuasa 
kawal selia atau lain-lain yang kami dijanka untuk mematuhi ; 

(l) penyelidikan pasaran dan analisis statistik serta kajian dengan tujuan untuk memperbaiki produk 
kami ; 

(m) untuk sebarang tujuan yang dikehendaki oleh undang-undang atau peraturan; 
(n) untuk tujuan menguatkuasakan hak undang-undang dan/atau mendapatkan nasihat undang-

undang; 
(o) untuk menyokong perniagaan, kewangan dan pemantauan risiko, perancangan dan membuat 

keputusan; dan/atau 
(p) tujuan yang berkaitan dengannya. 

 
7.  Data peribadi anda yang dipegang oleh kami akan disimpan secara sulit tetapi kami boleh memberikan atau 

mendedahkan maklumat tersebut kepada pihak-pihak berikut (sama ada di dalam atau di luar Malaysia) 
untuk tujuan-tujuan yang dinyatakan dalam perenggan 6 di atas: - 
(a) syarikat induk, anak-anak syarikat dan syarikat-syarikat bersekutu kami;  
(b) mana-mana ejen, kontraktor, juruaudit, peguam atau pembekal perkhidmatan pihak ketiga yang 

menyediakan perkhidmatan pentadbiran, telekomunikasi, komputer, atau perkhidmatan lain kepada 
kami berkaitan dengan operasi perniagaan kami;  

(c) mana-mana pihak yang kepadanya kami berkewajipan untuk membuat pendedahan di bawah 
keperluan mana-mana undang-undang yang mengikat kami;  

(d) mana-mana biro atau agensi yang ditubuhkan atau akan ditubuhkan oleh Bank Negara Malaysia 
(termasuk Sistem Maklumat Rujukan Kredit Pusat ["CCRIS"]) atau mana-mana subsidiarinya, atau 



oleh mana-mana pihak berkuasa yang lain; mana-mana agensi pelaporan kredit berdaftar; polis dan 
sekiranya terdapat keingkaran, kepada agensi-agensi pungutan hutang; dan/atau  

(e) mana-mana penjamin atau pembekal sekuriti untuk akaun kredit yang anda ada dengan kami. 
 
8.  Sehubungan dengan perenggan 7(d) di atas, sekiranya terdapat sebarang keingkaran dalam pembayaran 

yang mana amaun ingkar dibayar tidak dibayar balik dengan sepenuhnya pada atau sebelum tarikh yang 
kena dibayar, data anda boleh dikongsi dengan, didedahkan kepada dan/atau disimpan oleh agensi 
pelaporan kredit berdaftar. 

 
9.  Kami akan memastikan bahawa data peribadi yang dikumpulkan atau diproses oleh kami adalah tepat, 

lengkap, terkini dan tidak mengelirukan tertakluk bagaimanapun bahawa data peribadi yang diperolehi oleh 
kami hanya boleh setepat dengan apa yang diberikan oleh anda kepada kami.  Dalam keadaan ini, adalah 
menjadi kewajipan dan tanggungjawab anda untuk memastikan bahawa semua maklumat dan data peribadi 
yang diberikan kepada kami adalah betul, tepat, lengkap, terkini dan tidak mengelirukan. 

 
10.  Anda berhak untuk meminta akses kepada dan meminta pembetulan maklumat anda yang dipegang oleh 

kami.  Dalam hal ini, anda boleh:- 
(a) memeriksa sama ada kami memegang atau menggunakan data peribadi anda dan minta akses 

kepada data itu;  
(b) minta kami membetulkan sebarang data peribadi anda yang tidak tepat, tidak lengkap atau lapuk;  
(c) minta kami menyatakan atau menjelaskan dasar-dasar dan prosedur kami berhubung dengan data 

dan jenis data peribadi yang dikendalikan oleh kami;  
(d) menarik balik, sepenuhnya atau sebahagiannya, kebenaran anda yang diberikan sebelum ini, 

tertakluk kepada apa-apa sekatan undang-undang, syarat-syarat kontrak dan tempoh masa 
munasabah yang diberikan kepada kami untuk memproses penarikan balik anda. 

 
11.  Jika anda ingin menghadkan pemprosesan data peribadi anda atau data peribadi orang lain yang boleh 

dikenal pasti daripada maklumat atau data yang diberikan oleh anda kepada kami, anda boleh berbuat 
demikian melalui notis bertulis kepada kami dan kami akan mengeluarkan maklumat dan data tersebut dari 
rekod kami.  Walau bagaimanapun, penyingkiran itu boleh menyebabkan kami tidak dapat membekalkan 
atau terus membekalkan barang-barang atas terma kredit kepada anda atau kepada pelanggan yang ada 
sokong dengan memberikan jaminan kepada kami. 

 
12.  Sekiranya anda ingin membuat sebarang pertanyaan, pembetulan, aduan atau akses kepada data peribadi 

anda, anda boleh menghubungi:- 
 Orang yang 
 bertanggungjawab: Assistant Manager – Data & Credit Control 
 Syarikat:  Simen Utara Sdn Bhd 
 Alamat:  Aras 8 Unit 8C & D 
   Wisma Boon Siew 
   1 Jalan Penang 
   10000 Pulau Pinang 
 Telefon:  04-2644393 
 Faks:  04-2645250 
 emel:  kbtan@simenutara.com.my 
 
13.  Menurut terma-terma Akta Perlindungan Data Peribadi 2010, kami berhak mengenakan bayaran untuk 

memproses sebarang permintaan untuk mengakses data. 
 
14.  Di mana anda berada dalam suatu perkongsian, pemberian Notis ini yang dialamatkan kepada perkongsian 

itu hendaklah disifatkan sebagai notis yang diberikan kepada kesemua rakan-rakan yang mana data mereka 
dikumpul dan/atau diproses oleh kami untuk tujuan-tujuan yang dinyatakan di sini. Dalam hal ini, anda 
menjamin bahawa anda telah mendapatkan persetujuan kesemua individu sedemikian untuk pemberian data 
mereka kepada kami demi tujuan-tujuan yang tersebut di atas dan untuk pendedahan kepada pihak-pihak 
seperti yang dinyatakan di atas dan anda juga bertanggungjawab untuk melanjutkan sesalinan Notis ini 
kepada kesemua individu sedemikian, yang ungkapan tersebut hendaklah termasuk segala rakan kongsi 
sedia ada dan baru dari masa ke semasa. 

 
15.  Notis ini telah dikeluarkan dalam Bahasa Inggeris dan Bahasa Malaysia.  Sekiranya wujudnya percanggahan 

dalam tafsiran di antara versi Bahasa Inggeris dan Bahasa Malaysia, tafsiran dalam versi Bahasa Inggeris 
akan diterima sebagai betul.  

 
Tindakan anda dalam terus membeli barang-barang daripada kami di bawah akaun kredit anda dengan kami atau 
tindakan anda dalam terus memperuntukkan jaminan kepada kami untuk menyokong pelanggan yang membeli 
barang-barang daripada kami di bawah akaun kredit yang dipegang dengan kami, adalah disifatkan sebagai 
memberi kebenaran kepada kami untuk mengumpul, memproses dan menyimpan data anda menurut apa yang 
tersebut di atas.  Kegagalan untuk membenarkan kami berbuat seperti tersebut di atas boleh menyebabkan kami 
tidak dapat membekalkan atau terus membekalkan barang-barang atas terma kredit kepada anda atau kepada 
pelanggan yang anda sokong dengan memperuntukkan jaminan kepada kami. 
 
 


